_ _ Obowigzek informacyjny dla osob kontaktujgcych sie telefonicznie
/4’ Vo

z emeis Polska, gdy dochodzi do nagrywania rozmowy

KTO JEST ADMINISTRATOREM DANYCH?

Zgodnie z ogdlnym rozporzadzeniem o ochronie danych (RODO) administratorem Panstwa danych osobowych jest emeis Polska sp. z o.0.
(ul. Prosta 69, 00-838 Warszawa) (Administrator). Kontakt z Administratorem: biuro@emeis.com

Administrator jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo danych osobowych oraz ich przetwarzanie zgodnie z przepisami prawa.

W JAKIM CELU | NA JAKIE) PODSTAWIE WYKORZYSTUJEMY DANE?

Panstwa dane osobowe bedziemy wykorzystywaé w celu podnoszenia jakosci ustug oraz zatatwiania zgtaszanych spraw (art. 6 ust. 1 lit. f RODO
- prawnie uzasadniony interes).

W przypadku przekazywania przez Panstwa szczegdlnych kategorii danych (np. informacji o stanie zdrowia), o$wiadczajq Panstwo, ze wyrazajq
zgode na ich wykorzystanie (art. 9 ust. 2 lit. a RODO - zgoda).

Przekazanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne dla zatatwienia zgtaszanych spraw i realizacji innych, ww. celdw Administratora. Odmowa
przekazania danych moze wigzac sie z brakiem mozliwosci zatatwienia spraw lub realizacji innych, ww. celéw Administratora.

Panstwa dane nie bedg wykorzystywane dla podejmowania decyzji opartych wyfacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych,
w tym profilowania w rozumieniu art. 22 RODO.

JAK DEUGO BEDZIEMY WYKORZYSTYWAC DANE?

Dane z rozméw telefonicznych bedziemy wykorzystywac nie diuzej niz 3 miesiace od momentu nagrania. W przypadku, w ktérym nagranie
stanowi¢ bedzie dowdd w postepowaniu prowadzonym na podstawie prawa lub Administrator powziat wiadomos$¢, iz mogq one stanowi¢ dowdd w
postepowaniu, termin ten moze ulec przediuzeniu do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania. Po uptywie tych okreséw nagrania
zawierajace dane osobowe, podlegajq zniszczeniu.

JAKIE MAJA PANSTWO PRAWA?

Mogq Panstwo ztozy¢ do Administratora wniosek o: dostep do danych osobowych (informacje o przetwarzanych danych lub kopie danych),
sprostowanie danych (gdy Administrator posiada nieprawidtowe dane), przeniesienie danych (w przypadkach okreslonych w RODO), usuniecie
lub ograniczenie przetwarzania danych - na zasadach okreslonych w RODO. Niezaleznie od praw wymienionych wczeséniej moga Panstwo w
dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych, jesli podstawg prawng ich wykorzystania jest prawnie uzasadniony interes
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Whnioski te moga by¢ skfadane do Administratora (dane kontaktowe na poczatku dokumentu) lub do inspektora ochrony danych (I0D) (dane
kontaktowe na koncu dokumentu).

Mogaq Panstwo takze wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO), jezeli uwazajq Panstwo, ze przetwarzanie Panstwa
danych osobowych narusza przepisy prawa. Szczegbdtowe informacje znajdujq sie na stronie internetowej UODO pod adresem
https://uodo.gov.pl/pl/492/2464

KOMU PRZEKAZUJEMY PANSTWA DANE OSOBOWE?

Z zachowaniem wszelkich gwarancji bezpieczenstwa danych, Panstwa dane Administrator moze przekazywac (nie liczac oséb upowaznionych
przez Administratora) innym podmiotom, w szczegdlnosci: podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy przepiséw prawa, podmiotom
przetwarzajacym je w imieniu Administratora (np. dostawcom ustug technicznych lub podmiotom s$wiadczacym ustugi doradcze) oraz innym
administratorom (np. kancelariom prawnym lub notarialnym).

JAKO MOZNA SIE Z NAMI SKONTAKTOWAC W SPRAWIE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH?

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mogq Panstwo kontaktowaé sie z Administratorem (dane kontaktowe na poczatku
dokumentu) lub z IOD Administratora za posrednictwem adresu e-mail odo@orpea.pl


mailto:biuro@emeis.com
https://uodo.gov.pl/pl/492/2464
mailto:odo@orpea.pl

